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1-1. ユーザ登録の方法

日本看護協会オンデマンド研修を受講するには、ユーザ登録をする必要があります。
URL：https://ondemand.nurse.or.jp/ にアクセスし、「はじめてご利用になる方（新規ユーザ
登録はこちらから）」をクリックしていただき、新規ユーザ登録画面へ進んでください。

1．ユーザ登録

【日本看護協会オンデマンド研修 ログイン画面】
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1．ユーザ登録

ユーザ登録の前に、学びたいテーマを検索して、研修内容や価格を確認できます。
不要の場合は、下部の登録までお進みください。

【新規ユーザ登録画面】

1-1. ユーザ登録の方法
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「個人受講」でユーザ登録をする場合は、「個人受講での登録」ボタンをクリックし、次にお進み
ください。

※「個人受講」でユーザ登録をされると、「施設用教材」の購入や受講はできませんのでご注意
ください。

1．ユーザ登録

個人受講
個人で受講する方法です。自分のペースやタイミングで、何
度でも繰り返し研修を受講することができます。
※研修受講修了後に【研修修了証】の発行可能

施設用教材

研修を学習教材として施設内研修に活用する方法であり、視
聴順や視聴箇所を自由に選択できます。

施設代表者１名にユーザ登録をいただくと、研修のお申込・
購入ができます。

同時に複数名がログインできるため、個々で受講したあと参
集して演習を行うなど、研修の目的に合わせて活用できます。
※【研修修了証】の発行不可

◆「個人受講」と「施設用教材」の違い◆

1-1. ユーザ登録の方法
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ユーザ登録にあたり、「利用規約」、「特定商取引法に基づく表記」についての確認と同意が必要
です。

確認できましたら、両方の「同意する」のチェックボックスにチェックを入れ、「登録画面へ」にお進
みください。

1-2. 特定商取引法・個人情報保護への同意

1．ユーザ登録

【利用規約、特定商取引法に基づく表記】
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必要情報を入力の上、ユーザ登録をおこなってください。

入力情報に誤りがある場合、登録を進めていただくことができません。入力画面の案内に従い、
正しい情報を入力し「確認画面」へお進みください。

1-3. ユーザ登録情報の入力

1．ユーザ登録

【新規ユーザ情報入力画面】

①ご登録いただいたメールアドレスが、
ログインに使用するログインIDになりま
す。
ログインIDに使用するメールアドレスは

変更することができませんのでご注意く
ださい。

①

②

②日本看護協会の会員の方は「会員」、

会員以外の方は「一般」、会員手続き中
の方は「入会手続き中」をご選択くださ
い。

③ ③研修受講履歴をナースセンター・コン
ピューター・システム（NCCS）へ、登録ご

希望の場合は、生年月日や籍情報をご
入力ください。

登録を希望されない場合は、入力は不
要です。
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ユーザ登録情報をご確認いただき、内容に問題なければ「登録」を、変更したい場合は「戻る」
をクリックしてください。

「登録」ボタンをクリックすると、「ユーザ登録完了画面」が表示され、ユーザ登録が完了となりま
す。

1-4. ユーザ登録の完了

1．ユーザ登録

【ユーザ登録確認画面】

【ユーザ登録完了画面】
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2-1. ログインIDとパスワードの確認方法

ユーザ登録完了後、ご登録されたメールアドレス宛に「ユーザ登録完了メール」が届きます。
ログインに必要な「ログインID」と「パスワード」が記載されていますので大切に保管してください。

２．ログインIDとパスワードの確認

【ユーザ登録完了メール】

1. メールアドレスに間違いはございませんか？
登録のメールアドレスが間違っていないかご確認をお願いします。
登録したメールアドレスが不明の場合は、ヘルプデスクまでお問合せください。

2. 迷惑メールフォルダや「ゴミ箱」に振り分けられていませんか？

ご利用のセキュリティソフトやメールソフトに、迷惑メール防止機能が付いている場合、「迷惑
メールフォルダ」や「ゴミ箱」に自動振り分けされていたり、削除されている可能性がございます。

3. メール受信拒否設定をしていませんか？
携帯電話のメールアドレス（XXX@docomo.ne.jp, XXX@ezweb.ne.jpなど）の場合は、パソコン等
からのメールを受信できないよう設定されていることがあります。
『@mail1.leaf-hrm.jp』からのメールを受信できるよう設定をお願いいたします。

2-2. ユーザ登録完了メールが届かない場合

◆メールの受信でご不明な点がありましたら、下記ヘルプデスクまでお問合せください。
【オンデマンド研修ヘルプデスク】
E-Mail：ondemand-helpdesk@insource.co.jp
TEL：03-6902-1756 09:00～17:00（土日祝祭日を除く）
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【日本看護協会オンデマンド研修 ログイン画面】（P.4）にログインIDとパスワードの入力を行うと、
専用サイトのTOPページ（MYページ）が表示されます。

３．専用サイトへのログイン

3-1.専用サイトのTOPページで確認できること

【専用サイトTOPページ】

① TOP 専用サイトのTOPページに戻ります。

② 研修を探す 受講を検討している研修を検索することができます。

③ 受講状況
研修の申込（購入）が完了した、受講可能な研修および受講状況が確認できます。
研修を選択すると受講を開始できます。

④ 決済状況
購入された研修の入金情報や、請求書（銀行振込の場合）、領収書が発行できま
す。

⑤ あなたの受講予定
研修の申込（購入）が完了すると、受講可能な研修一覧が確認できます。研修を選
択すると受講を開始できます。

⑥ お知らせ 日本看護協会オンデマンド研修に関するお知らせが表示されます。

⑦ 設定
登録したユーザ情報の確認と編集が可能です。（ログインIDに使用しているメール
アドレスは変更不可です）

⑧ パスワード変更 ログインで使用するパスワードを変更できます。

⑨ ヘルプ 受講マニュアルやよくある質問、お問合せ先の確認ができます。

⑩ ログアウト 【日本看護協会オンデマンド研修 ログイン画面】に戻ります。

②

④

⑦

⑧

⑨

⑩

③

①

⑤

⑥
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3-2.ログインパスワードの変更

「パスワード変更」ボタンから、変更が可能です。
パスワードは「英字」「数字」「記号」を各1文字以上混在させたものを設定いただけます。

３．専用サイトへのログイン
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3-3.パスワードを忘れた場合

３．専用サイトへのログイン

【日本看護協会オンデマンド研修 ログイン画面】

パスワードを忘れた方は、【日本看護協会オンデマンド研修 ログイン画面】より再発行の手続き
をお願いいたします。

【パスワード再発行画面】のメールアドレスはユーザ登録時にご入力いただいたメールアドレスに
なります。手続きが完了すると、ご登録いただいたメールアドレス宛に、新たなパスワードが届きま
すので、ご確認ください。

【パスワード再発行画面】
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4-1.研修の検索

「研修を探す」よりキーワードやカテゴリ情報で研修の検索をすることができます。

４．研修の申込みと購入

① キーワードを入力し、研修を探すことができます。

② 研修のカテゴリ情報から興味のある研修を選択できます。

③ ①、②で検索条件を設定し、「検索」ボタンを押すと、⑤が表示されます。

④ 検索の結果のリセットができます。

⑤ 条件とマッチした研修が検索結果に表示されます。

⑥ 申込み希望の研修を選択することができます。

⑦ 研修名をクリックすると、研修内容などの情報を確認できます。

【研修検索画面】

①

②

③

⑥

⑦

⑤

④
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4-2.研修申込みの流れ

４．研修の申込みと購入

購入希望の研修のチェックボックスにチェックを入れ、「研修に申し込む」ボタンより次にお進みくだ
さい。 「特定商法取引に関する法律に基づく提示」の内容を確認いただき、同意するにチェックを付
けて研修の購入に進んでください。購入するボタンを押すと決済画面へ進みます。

【研修検索画面】

【研修申込内容確認画面】
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4-3.複数の研修を一括で購入する方法

複数の研修にチェックをつけることで、一回の決済でまとめて研修購入をすることができます。

４．研修の申込みと購入
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4-4.無料試聴を希望する場合

無料試聴とは？

「どのような内容か視てみたい」、「施設内研修に使えるか確認したい」などのお声をいただき、研
修の一部を無料で試聴いただけるコンテンツを準備いたしました。ぜひご活用ください。

無料試聴を希望される場合も、申込の手続きは必要です。
試聴を希望する研修を選択し、「研修に申し込む」ボタンを押してください。

「特定商法取引に関する法律に基づく提示」の内容を確認し、同意するにチェックを付けて研修の
購入に進んでください。※支払いの手続きはございません
「購入する」ボタンを押すと、受講状況に研修が表示されます。

４．研修の申込みと購入

【研修検索画面】

【研修申し込みの確認画面】

【受講状況画面】
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4-5.研修購入の流れ

４．研修の申込みと購入

【決済画面】

研修をお申込みいただくと決済画面へ進みます。
クレジットカード、コンビニ、銀行振込の中からお支払い方法を選択してください。

クレジットカード クレジット情報を入力後、「確定」ボタンを押すと即決済となります。

コンビニ

利用可能なコンビニエンスストアは以下となります。
セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、セイコーマート

必要事項を入力後、お支払い手続きに関する情報が表示されます。

ユーザ登録時にご入力いただいたメールアドレスにも同様の情報を送付
いたしますのでご確認ください。

銀行振込（バーチャル
口座 あおぞら）

銀行振込を選択し次へ進むと、振込先等お支払い手続きに必要な情報
が表示されます。

ユーザ登録時にご入力いただいたメールアドレスにも同様の情報を送付
いたしますのでご確認ください。

※銀行振込のみ請求書の発行が可能です。



Copyright (C) INSOURCE Co.,Ltd. All rights reserved. 19

4-6.請求書の発行（銀行振込の場合のみ）

決済状況画面の「請求書発行」ボタンより請求書（PDF）のダウンロードが可能です。

４．研修の申込みと購入

【決済状況画面】
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5-1.領収書の発行

決済状況画面より領収書を希望する決済情報の「領収書発行（宛名入力）」ボタンより領収書
（PDF）の発行が可能です。
※領収書に記載する宛名は一度入力したら変更できませんので、ご注意ください。

５．領収書の発行

【決済状況画面】



Copyright (C) INSOURCE Co.,Ltd. All rights reserved. 21

5-2.領収書の再発行（画面の更新が必要です）
領収書の再発行を希望される場合は、決済状況画面より領収書を希望する決済情報の「領収書
再発行」ボタンより領収書（PDF）の再発行が可能です。
※再発行は一度しかできませんので、ご注意ください。

領収書の発行直後、下記のようなメッセージ（再発行：画面を更新）が表示されて、再発行へうまく
進めない場合は、PC画面上の更新ボタンを押していただくと、再発行ボタンを表示できるようにな
ります。
更新ボタンの場所がわからない際は、一度ログアウトして再度ログインしてください。

５．領収書の発行

【決済状況画面】

【メッセージ】 【画面の更新方法】

更新ボタン

注意
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6-1.研修受講画面

購入済の研修はメニューバー「受講状況」のボタンから一覧を確認できます。
受講したい研修のタイトルをクリックすると、研修受講画面へ進んでいただけます。

６．研修の受講

【受講状況画面】
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6-2.研修の受講方法

動画の視聴が行えます。
各コンテンツのタイトルをクリックしていただくと、受講が開始されます。

６．研修の受講

【受講画面】

※コンテンツの受講順番が指定されている研修は、最初に受講するコンテンツ（動画）のみが
表示されています。コンテンツの視聴が完了し「閲覧完了報告」ボタンを押すと、次のコンテンツ
（動画）が表示されます。
※初回視聴時は動画のスキップ（早送り）が出来ません。全コンテンツを視聴後、2回目よりスキッ
プ（早送り）が可能になります。

再生 動画が再生されます。

一時停止 動画を中断できます。

最初から再生 動画を最初から再生できます。

15秒戻る 15秒前の動画を再生できます。

フルスクリーン表示 全画面表示で動画の視聴ができます。

戻る 動画を閉じて、受講画面に戻ります。

閲覧完了報告ボタン 動画を全て視聴後、次の動画が視聴できます。
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6-3.確認テスト・アンケートに回答する

確認テスト・アンケートについては、「回答」ボタンから回答ができます。
すべての設問に回答後、「回答確定」ボタンを押して完了となります。
※確認テストは全問回答することで、合否にかかわらず次のコンテンツ（動画）へ進む、あるい
は受講完了となります。

６．研修の受講

【受講画面】
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6-4.講義資料の印刷

講義資料名をクリックし、講義資料のダウンロード（PDF）が可能です。

６．研修の受講

【受講画面】
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各研修には動画視聴、確認テストへの回答など修了になるための条件を設定しています。条件
を達成しましたら、「修了」となり「研修修了証」が発行できます。

7-1.研修修了に必要な要件

７．研修修了証の発行

研修を全て修了すると研修修了証（PDF）が発行できます。

受講画面、または受講状況画面の「研修修了証発行」ボタンからご自身で発行をお願いいたしま
す。

7-2.研修修了証の発行方法

【受講画面】

【受講状況画面】
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メニューバーの「設定」ボタンからユーザ情報の内容を確認することができます。

8-1.ユーザ登録情報画面

８．ユーザ登録情報の確認と変更

【TOP画面】
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８．ユーザ登録情報の確認と変更

①氏名 姓が変更になった場合、変更することができます。

②メールアドレス
日本看護協会オンデマンド事務局から連絡するアドレスを変更
することができます。
※ログインIDで使用しているメールアドレスとは異なります

③日本看護協会
会員No.

会員手続きが完了となりましたら、ご自身の会員番号に変更し
てください。

④日中連絡先
（電話番号）

電話番号が変更になった場合、変更することができます。

以下の3つの情報は編集ボタンで内容を変更することができます。

8-2.ユーザ登録情報の修正

①

②

③

④
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ご不明な点は、お気軽にお問合せください

営業時間 ： 9:00 - 17:00 （土日祝日を除く）

お問い合わせ先メールアドレス

お問い合わせ電話番号 03-6902‐1756

※お問い合わせの際にはお名前と「日本看護協会の研修の件」とお伝えください。

■お問い合わせ先： 株式会社インソース ヘルプデスク

ondemand-helpdesk@insource.co.jp
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