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看護補助者のモチベーションの維持

■病院で働くやりがいとして、「患者・家族から感謝される」(73.7%)、「仲間と協力し合って仕事をしてい

る」(67.0%)が挙げられています。

■これらより、看護補助者へのモチベーション維持には看護職が患者や家族からの声を伝えたり、フィード

バックすることが必要と考えられます。

■また、チームの一員として看護補助者を尊重し、「補助者さん」等ではなく、きちんと名前を呼んだり、協働

する姿勢が重要と考えられます。

病院で働くやりがい
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④やりがいを感じられる機会の提供

【出典】令和元年度厚生労働行政推進調査事業
「看護師と看護補助者の協働の推進に向けた実態調査研究」（研究代表者 坂本すが）報告書より抜粋
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