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デジタルヘルストランスフォーメーションと看護実践 

Digital health transformation and nursing practice 

 
デジタルテクノロジー革命は、保健医療システムに急速かつ前向きな変化をもたらし、看

護ケアの提供と人々のその健康とウェルネスに対する関わりを促進している。デジタルヘ

ルステクノロジーの活用は現代の看護実践の一部である。デジタルテクノロジーは、保健

医療サービスへの公平かつユニバーサルなアクセスの支援、保健医療システムの効率性と

信頼性の向上、患者と保健医療労働者の安全性の強化、保健医療労働力不足への対応、コ

ストの削減をもたらし、結果として人々の健康アウトカムの改善につながる可能性がある。

デジタルヘルスは、患者の保健医療情報のプライバシーとセキュリティを尊重し人々を中

心とするシステムにおいて、ヘルスプロモーション、疾病予防、診断、マネジメント、リ

ハビリテーション及び緩和ケアを強化し、規模を拡大することができる。世界保健機関

（WHO）は、デジタルヘルスは適切な使用により、健康アウトカムを劇的に変化させるこ

とができ、ユニバーサル・ヘルス・カバレッジを達成するために不可欠であると確信して

いる 1。 

 

こうした恩恵を受けるためには、保健医療分野のデジタルトランスフォーメーションにおいて、

技術的進歩だけでなく、保健医療労働力がその姿勢、スキル及び文化を適応させることが求め

られる 2。個人、家族、コミュニティ及び保健医療労働力のニーズを満たす形でデジタルヘ

ルステクノロジーの開発及び応用がなされるよう、看護職は、この変化に貢献し後れを取

らないようにしなければならず、また、デジタル社会において臨床実践、教育、研究及び

政策をどのように実行していくかを常に見直していく必要がある。直接ケアのコーディネ

ーター及び提供者であり、保健医療システムのまとめ役であり、情報労働者及び知識仲介

者である看護師は、デジタルヘルステクノロジーについて、理解、評価、関与し、コンピ

テンスを高める必要がある 3。 

 

デジタルヘルスとは「デジタルテクノロジーの開発と使用に関わる知識と実践の分野」で

ある 1。この定義には、E ヘルスの概念にとどまらず、スマートデバイス及びコネクテッド

デバイスを使用する個人（「デジタル消費者」）に加え、IoT、ロボット工学、最新情報処
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理、ビッグデータ分析及び人工知能（AI）など、保健医療におけるその他のデジタルテク

ノロジーの使用も含まれる。デジタルテクノロジーは、臨床診断、データに基づく治療法

の決定、デジタル治療法、臨床試験、ケアのセルフマネジメントを強化し、また、専門職

がヘルスエコシステム全体のデータと情報を収集、保管、交換することにより保健医療を

支援するための、エビデンスに基づく知識、スキル及びコンピテンスを向上させる 1。 

 

強靭なグローバルヘルス及びケアシステムのためのデジタルテクノロジー、データ及びイ

ノベーションの重要性は、2020 年リヤド宣言において言及されており、COVID-19 パン

デミックと将来のパンデミックの課題に対処するためにグローバルヘルスコミュニティが

採用しなければならないデータ及びデジタルヘルスについての主要な優先事項及び推奨事

項が指摘されている 4。 WHOは、「デジタルヘルスに関するグローバル戦略」で説明して

いるとおり、デジタルヘルスは保健医療の優先事項において不可欠な要素であると確信し、

各国に対しデジタル能力を有する保健医療労働力の構築を奨励している 1。 

 

看護師は、各国が引き続きデジタルヘルス戦略を構築し適応させていくにあたり、世界と

繋がり相互運用が可能なデジタルヘルスエコシステムの開発の中心となる。看護師は、ケ

アの主要なコーディネーターであり、有益な健康アウトカムのために必須となる国際標準

用語の使用、患者安全の向上、及び患者のニーズに基づくケアモデルの推進により、利害

関係者を一つにし、デジタルヘルスエコシステムと相互利用可能性を強化することができ

る。社会、経済、環境、保健医療及び人道に関する課題に取り組むために、世界中で AI の

活用が増えつつある。看護職が AI の開発から実行まですべてのステージに有意義に関与し、

保健医療システムにおける AI に関する議論を主導することについてタイムリーなニーズが

ある 5。 

 

看護師はデジタルヘルステクノロジーに頻繁にアクセスし使用する。電子医療記録の使用、

遠隔医療プログラム及びオンライン診療、革新的看護教育アプローチ及びオンライン学習、

静脈穿刺を補助する静脈検出器具などのツール、及び意思決定を向上させる人工知能など

がその例である 6,7。デジタルテクノロジーは、看護師の職業人生を向上させる重要な機会

を提供する。それらによって、保健医療労働者は、都市部と遠隔地のいずれの環境におい

ても、スピード及び移動時間の削減により業務範囲を拡大し、効率を高めることができる。
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またその携帯性によって、柔軟性が高まり、ケアの調整がしやすくなる 8。 デジタル学習

環境によるバーチャルシミュレーションテクノロジーは、ケアの学習と提供を強化する看

護教育ツールとしてますます用いられるようになっている。没入型シミュレーションによ

って理論と実践の連携が強化され、学習者の自信を高め、患者と看護師の安全性を向上さ

せることができる。 

 

デジタルヘルスには多くの利点がある一方で、課題とリスクもある。例としては、デバイ

スの複雑化による看護の仕事量の増加、デバイス間の貧弱なインターフェースにより情報

にアクセスできないこと、患者との関わりや接点の減少、その他の患者安全及びプライバ

シーに関する問題などがある 9。保健医療労働力内のデジタルヘルスリテラシーのレベルの

違いが、デジタルヘルス介入の経験と知見に影響する 8。多くのデジタルヘルスアプリケー

ションは看護を考慮して設計されておらず医学的に偏っているため、非効率かつ複雑で使

い勝手が悪く、看護ケアの妨げとなる 9。価値に基づく保健医療のための有効かつ比較可能

なデータの収集に使用される国際看護標準用語は、電子医療記録には使用されないことが

多い 10。 

 

デジタル・ディバイド（情報格差）－現代的な情報及び通信テクノロジーにアクセスでき

る人とそうでない人との間に存在するギャップ－により、国や社会集団によってデジタル

トランスフォーメーションの恩恵が平等に受けられない状況が生じている。女性と女子に

よる全面的なデジタルテクノロジーのアクセスと使用には大きな障壁があり、ジェンダー

間のデジタル・ディバイド（情報格差）も生じている 11。看護労働力の大半を女性が占め

ているため、看護労働力におけるデジタルテクノロジーの利用の高まりは、こうした格差

を埋めることに役立つだろう。 

 

COVID-19 パンデミックによってデジタルヘルステクノロジーの利用が高まり、その結果

デジタルヘルスのスキルを有する看護師の需要が高まった 12。看護職のデジタルトランスフ

ォーメーションと、看護職によるデジタルヘルスの発展への貢献は、労働力開発と、グロ

ーバルヘルスの優先事項の達成を支援するための重要な優先事項である。 
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ICNの所信及び勧告 

看護の世界的な声として、ICNは： 

• 人々の保健医療ニーズを満たし、保健医療システムを強化し、保健医療労働力の不

足に対応するべく、適切なデジタルヘルスの発展を支援する。 

• デジタルヘルスが人々を中心とした統合的な保健医療システムを支援し、健康の公

平性を推進しなければならないと確信する。 

• 患者・看護師の安全に関する政策とプロセス及びデジタルヘルステクノロジーとの連携

を推進する。デジタルの臨床的安全性を保健医療文化に組み込み、デジタルソリューシ

ョンを開発・実行し、保健医療の安全性を向上させる 13。 

• 看護実践国際分類（ICNP）など、世界的な看護領域の説明と比較を強化する国際標準用

語の使用により、デジタルヘルステクノロジーの開発を支援すべきであると確信する。 

• デジタルヘルスは倫理的で、安全で、確実で、信頼でき、公正かつ持続可能な形で人々

に恩恵を与えるべきであり、また、透明性、アクセス可能性、拡張性、再現性、相互運

用性、プライバシー、安全性及び機密性の原則に基づいて開発されるべきであることに

強く同意する 1。 

• 看護師は国内及び世界的なデジタルヘルスに関する意思決定の場に関与し参加しな

ければならず、またデジタルヘルス製品及びデジタルヘルスシステムの計画、設計、

試験及び実行に関わらなければならないと確信する。 

• 看護師はあらゆるレベルにおいて保健医療システム、保健医療労働力プロセス及び保健

医療ニーズに積極的に貢献するために、新しいデジタルヘルステクノロジーのモニタリ

ング及び評価に参加しなければならないと確信する。 

• 看護師リーダーは、デジタルヘルスの発展を積極的に方向付けるにあたり重要な役

割を果たし、看護労働力のためのデジタルトランスフォーメーションを主導するた

めの支援及びリソースを提供されるべきであると確信する。 

• 一部の国々（特に後発開発途上国）が適切なデジタルヘルステクノロジーの実行にあた

り直面する障壁を認識し、デジタル・ディバイドを縮小するために、これらの国々を支

援しそのデジタルヘルス能力を向上させるための世界的な協力とリソースを備えたメカ

ニズムが不可欠であると確信する 1。 

• 看護労働力が、デジタルヘルス環境において質が高く安全で最適化され、人を中心

に置いたケアを提供し、デジタルヘルスに関するイニシアチブ、意思決定及び評価

を主導しこれに参加するためのスキルとコンピテンシーを早急に獲得する必要があ

ると確信する。 
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• 他の利害関係者と協力し、コンピュータサイエンス及びコンピュータエンジニアリ

ングなど異なる専門分野の仲間と協力し学ぶ機会を持つことを奨励する 7。 

• デジタルごみが環境及び保健医療に与える影響の認知を高め、デジタルヘルス戦略にお

いてこうした影響を最小化する計画を策定するよう要請する。 

 

ICN は、各国看護師協会（NNAs）に各国政府と連携して以下を行うことを奨励する： 

 

• 国内のデジタルヘルス戦略とデジタル化におけるコンピテンスを構築又は強化する

ため、政府を擁護しこれと連携する。 

• 標準化された統一的アプローチを通じて知識格差に対処するため、すべてのデジタ

ルヘルス情報システムの使用について、標準化された国際看護臨床用語を採用し承

認する。 

• 標準化された統一的アプローチを通じて知識格差に対処するため、すべてのデジタ

ルヘルス情報システムの使用について、看護実践国際分類（ICNP）などの国際標準用

語の採用を促進する。 

• 国内及び国際レベルで高度な相互運用性を実現できるよう、ヘルスエコシステム全

体から看護データ及び情報を迅速かつ確実に収集、保管、交換するため、国際標準

用語及びオントロジーの開発・採用を促進する。 

• 看護労働力のデジタルトランスフォーメーションにおける看護師の役割を支持し擁

護するため、看護情報学のスペシャリストの育成を促進し、支援する。 

• デジタルヘルス環境における看護実践について指導するため、エビデンスに基づく

実践基準やガイドラインを策定する。 

• 倫理規定を更新しデジタルヘルス倫理を盛り込むことにより、デジタルヘルス環境

における倫理的看護実践を推進し、テクノロジーの倫理的使用についてその国の保

健医療、社会的規範及び文脈に適合する法規制及び政策に貢献する。 

• 安全で質が高く人を中心に置いたケア及び個人の権利とプライバシーを守るケアを

確実に受けられるデジタルヘルス環境において、ケアを提供するスキルとコンピテ
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ンシーを開発するため、学部・大学院レベルの看護教育カリキュラム及び継続専門

職開発にデジタルヘルスコンテンツを組み込むことを擁護する。 

• 看護教育を充実させるためデジタルヘルスコンピテンシー枠組みの開発に貢献し、

その枠組みが看護継続教育のルートに国内及び国際レベルで組み込まれるようにす

る 2。 

• 看護職が実践を支援する看護知識の創造を充実させるデータサイエンスの活用方法

を理解できるよう支援する 14。 

• 看護のキャリアを通じてデジタルヘルスに関するスキル及びコンピテンシーについ

ての継続専門職開発を支援する。 

• デジタルヘルステクノロジーの研究開発に看護師を参加させるよう、政府、保健医

療組織、医療機器及び製薬会社に働きかける。 

• 不平等の深刻化を阻止し包摂的なデジタル社会を推進するため、デジタルヘルステ

クノロジーの設計及び実行における平等影響評価の優先順位付けを擁護する 1。 

 

ICNは、臨床家、教育者、研究者、政策に影響を与える者又は幹部としての役割を持つ

個々の看護師に対して、以下を要請する： 

 

• テクノロジーの活用及び科学の進歩と、人間の安全、尊厳及び権利を保証すること

により、ICN看護師の倫理綱領を支持する 15。デジタルヘルステクノロジーの使用に

あたり倫理的な専門職実践基準を満たす。 

• テクノロジーの使用にあたり、その臨床環境における遂行に必要な国際的な品質・

安全基準及び技術仕様を確実に満たすようにする。 

• 保健医療上の意思決定及びヘルステクノロジーの利用における患者のエンパワメン

ト及び関与を向上させ、デジタルヘルスに対する一般の認識を高めるために、個人、

家族及びコミュニティがデジタルヘルスリテラシーを構築することを支援する。 

• 実践及び政策決定におけるデジタルヘルス意思決定プロセスに積極的に参加する。 

• テクノロジーに関わる保守、研修、監視及び有害事象の報告に関して、組織の方針

及びプロセスに積極的に関与する。 
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• 革新的な装置とロボット工学を含む多様なテクノロジーの使用及び新しい実践の短

期・長期の倫理的影響を評価する機会を求める。 

• デジタルヘルスに関するスキル及びコンピテンシーを向上させるため、専門職開発

に参加する。 

• 看護実践におけるデジタルヘルステクノロジーの利用とその健康アウトカム、看護

実践の有効性及び安全性への影響、また看護実践における倫理的、法的、社会的影

響について調査を実施する。 

• 適切な上司や当局に、人々の安全を脅かすテクノロジー上のリスク、不適切な行動

又は不正使用を報告し、これを裏付ける事実を提供する。 

 

2023 年採択 
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