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公益社団法人日本看護協会（会長・福井トシ子、会員 76万人）は、4月 20日（月）

に「新型コロナウイルス感染症に関する看護職の相談窓口」を開設しました。 

看護職を対象に、本会 Web サイト上のフォームから相談を受け付けます。感染の

拡大・まん延が長期化する中、保健医療福祉の最前線で感染予防やケアにあたる看

護職に、感染管理だけでなく働き方やメンタルヘルスを含めた総合的な窓口として

活用いただけます。相談には、専門的な知識を持つ感染管理認定看護師や社会保険

労務士などが対応します。また、メンタルヘルスに関する相談は、日本専門看護師

協議会に委託し、精神看護専門看護師が回答します。4月上旬に開設した感染予防相

談窓口は、20日以降、上記の総合窓口と統合します。 

 日本看護協会では、新型コロナウイルス感染症に関する看護職への情報提供を行

っています。Webサイトには、感染予防および対策に関する資料や動画も掲載してい

ますので、併せてご覧ください（下記の 2次元コードからアクセスできます）。 
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新型コロナウイルス感染症に関する 
相談窓口を開設 

【 設置期間 】2020年4月20日（月）10:00～ 

【 対  象 】看護職（会員・非会員問わず） 

【 相談／回答方法 】本会サイト内の窓口（フォーム）から受付／メール回答 

【 窓口ページ 】ホーム＞新型コロナウイルス感染症関連情報 

https://www.nurse.or.jp/nursing/practice/covid_19/ 

       ※右の2次元コードからもアクセスできます。    

【 相談区分 】①感染管理 ②働き方 ③メンタルヘルス ④その他 

【 対 応 者 】本会職員および専門看護師、認定看護師、社会保険労務士など 

◆ 

※ご相談内容よっては、回答までにお時間をいただく場合もございますので、あら

かじめご了承ください。 

※4 月 20 日（月）10 時をもって、これまで開設してきた感染予防相談窓口

（csodan@nurse.or.jp）は上記の窓口と統合します。 

 

～看護職を対象とした総合相談窓口のご案内～ 

 

新型コロナウイルス感染症に関する看護職の相談窓口 

 

 


